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»VOD - filmy i programy na zyczenie”
Szczegotowe Warunki korzystania z Ustugi "premiery VOD”
Swiadczonej przez ITlI Neovision Sp. z 0.0. w zakresie ptatnego dostepu do aktualizowanych cyklicznie filméw

i programdw udostepnianych przez [Tl Neovision Sp. z 0.0. w Ustudze ,premiery VOD”

Rozdziat I. Definicje

llekro¢ w niniejszych Szczegétowych Warunkach uzyto podanych dalej

wyrazdw lub zwrotéw nalezy je rozumie¢ w podanym nizej znaczeniu:

1. Ustuga ,premiery VOD” - ustuga VOD (VOD - ang. Video on Demand)
Swiadczona z wykorzystaniem satelitarnej transmisji danych,
polegajaca na umozliwieniu Abonentowi ptatnego dostepu do
aktualizowanych cyklicznie filméw, programéw (dalej: Pozycje)
udostepnianych przez ITI Neovision Sp. z 0.0. (dalej: ITI Neovision)
okredlonych w niniejszych Szczegétowych Warunkach. Istota Ustugi
Jpremiery VOD” jest ciagta aktualizacja Pozycji w ramach Ustugi,
majaca na celu podniesienie jej atrakcyjnosci dla Abonenta;

2. Aktywacja Pozycji — uruchomienie sygnatu umozliwiajacego dostep
do Pozycji na Czas Korzystania;

3. Cennik - cennik ustug $wiadczonych przez ITI Neovision;

4. Cykl Aktualizacyjny - okres, w jakim [Tl Neovision dokonuje ciagtej
aktualizacji wszystkich Pozycji dostepnych w ramach Ustugi ,premiery
VOD” w nbox HDTV recorder;

5. Czas Korzystania - czas od momentu Aktywacji Pozycji do uptywu
Okresu Dostepnosci nie dtuzszy jednak niz 48 godzin;

6. Menu VOD - aktualne zestawienie dostepnych dla Abonenta Pozycji
w ramach Ustugi ,premiery VOD”;

7. nbox HDTV recorder - dekoder wraz z wyposazeniem (przewody,
pilot, zasilacz) udostepniany Abonentowi przez [Tl Neovision,
umozliwiajacy nagrywanie programoéw, oraz korzystanie z ustug
w ofercie ,VOD - filmy i programy na zyczenie”;

8. Okres Dostepnosci - okres, na jaki Pozycja udostepniana jest przez
ITI Neovision w Ustudze ,premiery VOD”;

9. Regulamin - regulamin swiadczenia ustug przez ITI Neovision.

llekro¢ w niniejszych Szczegétowych Warunkach uzywane sa pojecia

niezdefiniowane w niniejszym Rozdziale, stosuje sie definicje zawarte

w Regulaminie.

Rozdzial Il. Postanowienia Ogdlne

1. Niniejsze Szczegdétowe Warunki okreslaja zasady Swiadczenia przez ITI
Neovision Ustugi ,premiery VOD".

2. ITI Neovision zobowiazuje sie do swiadczenia Ustugi ,premiery VOD”
na warunkach okreslonych w niniejszych Szczegétowych Warunkach,
za$ Klient/Abonent zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

3. Niniejsze Szczegotowe Warunki adresowane sa do Klientow
zamierzajacych skorzystac z ustug $wiadczonych przez ITI Neovision
badz Abonentéw ITI Neovision.

Rozdzial lll. Zakres i warunki swiadczenia Ustugi ,premiery VOD”

1. W ramach Ustugi ,premiery VOD”, ITI Neovision udostepnia Pozycje
Abonentowi za posrednictwem nbox HDTV recorder na Czas
Korzystania.

2. Warunkiem niezbednym do korzystania z Ustugi ,premiery VOD” jest
bycie Abonentem [Tl Neovision oraz posiadanie prawidtowo
zainstalowanego, zgodnie z instrukcjg, aktywnego nbox HDTV
recorder. Klient staje sie¢ Abonentem poprzez zawarcie z ITI Neovision
Umowy o $wiadczenie ustug

3. Przed rozpoczeciem korzystania z Ustugi ,premiery VOD”, Abonent
ma obowigzek zapoznania sie ze niniejszymi Szczegétowymi
Warunkami, ktére sg dostepne na stronie internetowej ITI Neovision,
w Biurze Obstugi Klienta, w Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy.

4. Abonent moze korzysta¢ z Ustugi ,premiery VOD” przez okres
obowigzywania Umowy o $wiadczenie ustug o ile Warunki Promocgji,
Umowa o $wiadczenie ustug nie stanowia inaczej, z zastrzezeniem
ust. 12 niniejszego Rozdziatu.

5. Pozycje w Ustudze ,premiery VOD” dostepne sg dla Abonentéw przez
Okres Dostepnosci. Informacja o Okresie Dostepnosci Pozycji
umieszczana jest w Menu VOD, z zastrzezeniem postanowien

10.

1

—_

12.

13.

Rozdz. VI, ust. 2 i 3, w Biurze Obstugi Klienta, na stronie internetowej
ITI Neovision.

W przypadku, gdy Okres Dostepnosci Pozycji jest krdtszy niz 48
godzin, to Czas Korzystania skraca sie odpowiednio do uptywu
Okresu Dostepnosci Pozycji z zastrzezeniem ust. 7, pkt a) niniejszego
Rozdziatu.

Niemozliwa jest Aktywacja danej Pozycji:

a) na4 godziny przed koricem Okresu Dostepnosci Pozycji,

b) po uptywie Okresu jej Dostepnosci.

Pozycja, po uptywie Okresu Dostepnosci, moze by¢ usunieta z Menu
VOD badz zastgpiona inng Pozycja.

ITI Neovision zastrzega sobie prawo zmiany Okresu Dostepnosci,
zmiany tytutdw Pozycji, wycofania lub chwilowego braku Pozycji
w Menu VOD w zwiazku z aktualizacja Ustugi ,premiery VOD” lub
z przyczyn technicznych, o ktérych mowa w Rozdz. VI, ust. 2i 3.

ITl Neovision zastrzega sobie prawo do wprowadzania innych
niz okreslone w niniejszych Szczegétowych Warunkach sposobéw
Aktywacji Pozycji, w miare powstawania mozliwosci technicznych.
O zamiarze wprowadzania zmian w zakresie jak w zdaniu
poprzedzajagcym, ITI  Neovision  poinformuje  Abonentéw
z wyprzedzeniem.

.Korzystanie z Ustugi ,premiery VOD” nie wylacza mozliwosci

korzystania przez Abonenta z innych ustug $wiadczonych przez
ITI Neovision za pomocg nbox HDTV recorder.

Wszelkie czynnosci faktyczne i prawne dokonywane przez Abonenta,
ITl Neovision lub z mocy postanowien Regulaminu, wzgledem
Umowy o swiadczenie ustug dotyczace okresu jej obowigzywania lub
majace na celu ograniczenie lub zakoriczenie wspoétpracy pomiedzy
Abonentem a ITI Neovision w ramach Umowy o $wiadczenie ustug,
skutkuja odpowiednio wzgledem Ustugi ,premiery VOD”,
z zastrzezeniem zapiséw niniejszych Szczegétowych Warunkéw.

ITI Neovision zastrzega sobie prawo $wiadczenia Ustugi ,premiery
VOD” na zasadach promocyjnych, okreslonych szczegétowo
w Warunkach Promocgji.

Rozdziat IV. Aktywacja Pozycji

Aktywacja Pozycji przez Abonenta odbywa sie telefonicznie
za posrednictwem Biura Obstugi Klienta z zastrzezeniem Rozdz. Il
ust. 10. W celu identyfikacji Abonent zobowigzany jest podac
poprawne Hasto Cyfrowe/Hasto Literowe, numer lub nazwe Pozycji,
ktérg Abonent chce aktywowac.

Kazdorazowa Aktywacja Pozycji jest réwnoznaczna z akceptacja
niniejszych Szczegétowych Warunkow.

ITl Neovision zastrzega sobie prawo odmowy Aktywacji Pozycji
w przypadku, kiedy Abonent zalega z Optatami z tytutu korzystania
z ustug ITI Neovision do czasu, kiedy Opfaty te zostang uregulowane.
W przypadku, gdy Abonent dokonuje Aktywacji Pozycji a nbox HDTV
recorder jest odfgczony od zasilania, udostepnienie Pozycji nastapi
w ciggu 1 godziny od momentu ponownego podtaczenia nbox HDTV
recorder do zasilania.

Od momentu Aktywacji Pozycji Abonent moze wielokrotnie korzysta¢
z Pozycji przez Czas Korzystania.

Rozdziat V. Optaty

. Abonent zobowigzany jest do uiszczania Optat za korzystanie

z Pozycji w wysokosci okreslonej w Menu VOD odpowiednio dla
kazdej Pozycji, Biurze Obstugi Klienta oraz w Warunkach Promocgji.
Abonent zobowigzany jest zapoznac sie z informacjg o Optatach
za Aktywacje Pozycji przed skorzystaniem z Ustugi ,premiery VOD".
Kazdorazowa Aktywacja Pozycji oznacza zgode Abonenta
na obcigzenie go Optata zgodnie z informacja umieszczong w Menu
VOD.

Za korzystanie z Ustugi ,premiery VOD” w danym Okresie
rozliczeniowym Abonent zostanie obcigzony Optatami, o ktérych
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mowa w ust. 1 niniejszego Rozdziatu. Opfaty za dany Okres
rozliczeniowy zostang wykazane na kolejnym wystawionym
Dokumencie Pfatniczym.

Rozdziat VI. Odpowiedzialnos¢

. ITI Neovision zastrzega sobie, iz rozpocznie przesytanie Pozycji
wchodzacych w sktad Ustugi ,premiery VOD” nie p6zniej niz w ciagu
3 dni od momentu Aktywacji nbox HDTV recorder, z zastrzezeniem
ust. 2 i 3 niniejszego Rozdziatu.

. Majac na uwadze, iz Ustuga ,premiery VOD” $wiadczona jest
z wykorzystaniem satelitarnej transmisji danych, a w ramach procesu
Swiadczenia Ustugi wiele czynnikéw mogacych mie¢ wpltyw na
Ustuge ,premiery VOD” pozostaje poza kontrola ITI Neovision,
ITI Neovision zastrzega sobie, iz w szczegdlnosci czynniki takie jak:
warunki pogodowe uniemozliwiajace transmisje, nieprawidtowa
Instalacja, niedostateczna jakos¢ sygnatu na skutek nieprawidtowej
Instalacji, odfaczony od zasilania nbox HDTV recorder, awaria nbox
HDTV recorder, Usterka, korzystanie przez Abonenta z funkgji
nagrywania na nbox HDTV recorder podczas aktualizacji Pozycji,
moga mie¢ wptyw na brak dostepnosci Pozycji w Menu VOD.
Po ustaniu przyczyn, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajagcym
niedostepna Pozycja zostanie udostepniona w kolejnym Cyklu
Aktualizacyjnym z zastrzezeniem, iz w trakcie trwania Cyklu
Aktualizacyjnego ponownie nie wystapig czynniki, o ktérych mowa
W niniejszym ustepie.

. ITI Neovision zastrzega sobie prawo do czasowej niedostepnosci
Ustugi  ,premiery VOD” bedacej nastepstwem aktualizacji
oprogramowania nbox HDTV recorder, w takich przypadkach do
odpowiedzialnosci ITI Neovision z tego tytutu, odpowiednie
zastosowanie maja  postanowienia  Regulaminu  dotyczace
odpowiedzialnosci ITI Neovision z tytutu Awarii.

. ITI Neovision odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Ustugi ,premiery VOD” wylacznie w zakresie okreslonym
w niniejszych Szczegétowych Warunkach, Regulaminie oraz
w obowigzujacych przepisach prawa.

. Pozycje udostepniane w Ustudze ,premiery VOD” chronione
sq prawem autorskim. Korzystanie z nich ograniczone jest tylko
do dozwolonego uzytku wilasnego i nie moga by¢ one
rozpowszechniane (w tym publicznie), przetwarzane, kopiowane,
utrwalane lub w jakikolwiek inny sposéb wykorzystywane niezgodnie
Z prawem.

Rozdziat VII. Postanowienia koficowe

. ITI Neovision $wiadczy Ustuge ,premiery VOD” zgodnie z Umowg
o $wiadczenie ustug, Regulaminem, Cennikiem, niniejszymi
Szczegdtowymi Warunkami oraz Warunkami Promocji.

. W kwestiach nieuregulowanych niniejszymi  Szczegotowymi
Warunkami zastosowanie majg postanowienia Umowy o swiadczenia
ustug, Regulaminu, Cennika oraz Warunkéw Promocgji.

. W przypadku kolizji pomiedzy postanowieniami zawartymi
w Umowie o $wiadczenie ustug, Regulaminie, Cenniku, a niniejszymi
Szczegdtowymi  Warunkami pierwszenstwo beda  mialy
postanowienia niniejszych Szczegétowych Warunkdéw.

. Niniejsze Szczegétowe Warunki wchodza w zycie z dniem 1 wrze$nia
2007r.
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