
WARUNKI PROMOCJI 
 „Pakiety usług - Oferty Specjalne” 
Oferta ITI Neovision Sp. z o.o. operatora cyfrowej platformy satelitarnej n

Promocja umożliwia korzystanie przez Abonenta/Klienta z Pakietów usług: 
1.	 Mix VOD - Kolekcje VOD: Picture Box + nSeriale
2.	 Max Pack - Opcje dodatkowe: HBO + Cinemax 
3.	 nFilmHD + HBO - Opcje dodatkowe : nFilmHD + HBO oraz Kolekcja VOD nFilmHD VOD
4.	� nFilmHD + nSeriale - Opcja dodatkowa: nFilmHD oraz Kolekcje VOD: nSeriale + nFilmHD 

VOD
5.	 nFilmHD +HBO+nSeriale - Opcje dodatkowe : nFilmHD + HBO oraz Kolekcje VOD:
	 nSeriale + nFilmHD VOD 

Rozdział I. Postanowienia Ogólne

1.	� Niniejszy dokument określa warunki i zasady korzystania przez Klientów/Abonentów ITI Neovi-
sion Sp. z o.o. (dalej: ITI Neovision) z promocji „Pakiety usług - Oferty Specjalne” (dalej:  
Promocja lub Warunki Promocji).

2.	 ITI Neovision zobowiązuje się do świadczenia usług w zakresie i na warunkach określonych 
	 niniejszymi Warunkami Promocji, zaś Klient/Abonent zobowiązuje się do ich przestrzegania.
3.	� ITI Neovision świadczy usługi objęte Promocją na warunkach określonych w niniejszych 

Warunkach Promocji, Regulaminie świadczenia usług przez ITI Neovision (dalej: Regulamin), 
Umowie o świadczenie usług (dalej: Umowa), Cenniku ITI Neovision (dalej: Cennik), Cennikach 
Promocyjnych, Szczegółowych Warunkach korzystania z usługi „kolekcje VOD”, Szczegółowych 
Warunkach korzystania z usługi „premiery VOD”, Cenniku Usługi „kolekcje VOD” (dalej: Cennik 
Szczegółowych Warunków).

4.	� Niniejsza Promocja polega na udostępnieniu Klientom/Abonentom na warunkach promocyj-
nych określonych szczegółowo w niniejszej Promocji razem lub rozłącznie Pakietów usług:

	 1) �����Mix VOD – składającego się z elementów składowych Kolekcji VOD: Picture Box + nSeriale,
	 2) �Max Pack - składającego się z elementów składowych Opcji dodatkowych: HBO + Cinemax,
	 3) �nFilmHD + HBO – składającego się z elementów składowych Opcje dodatkowe : nFilmHD 

+HBO oraz Kolekcja VOD: nFilmHD VOD,
	 4) �nFilmHD + nSeriale - składającego się z elementów składowych Opcja dodatkowa : nFilmHD 

oraz Kolekcje VOD: nSeriale + nFilmHD VOD,
	 5) nFilmHD +HBO+nSeriale - składającego się z elementów składowych Opcje dodatkowe: 		
	      nFilmHD +HBO oraz Kolekcje VOD: nSeriale + nFilmHD VOD
5.	 ITI Neovision zastrzega sobie prawo do zmian nazw produktów i usług oferowanych w ramach 
	 niniejszej Promocji.
6.	 Promocja skierowana jest do Klientów/Abonentów, przy spełnieniu warunków określonych 
	 w Rozdziale II niniejszej Promocji. 
7.	� Niniejsza Promocja obowiązuje od dnia 2 września 2009 r. do odwołania (dalej: Okres Obowiązy

wania Promocji).
8.	 ITI Neovision zastrzega sobie prawo zawieszenia Promocji, odwołania Promocji, w każdym czasie. 
	 Informację o zawieszeniu Promocji, odwołaniu Promocji, ITI Neovision poda do publicznej 
	 wiadomości, w szczególności zamieści stosowną informację na stronie www.n.pl.

Rozdział II. Warunki Promocji

1.	 Warunkami skorzystania/korzystania z Promocji są:
	 1) �w przypadku Klienta, wyrażenie zgody na skorzystanie z niniejszej Promocji oraz zawarcie 

Umowy w Okresie Obowiązywania Promocji,
	 2) w przypadku Abonenta:
		  a) posiadanie aktywnego Dekodera nbox HDTV albo Dekodera nbox HDTV recorder, 
		  b) �nie zaleganie z Opłatami, a w przypadku zalegania uregulowanie wszelkich zobo-

wiązań finansowych ciążących na Abonencie z tytułu świadczenia usług przez ITI 
Neovision (ITI Neovision musi potwierdzić fakt wpływu środków pieniężnych na kon-
to ITI Neovision),

		  c) �w przypadku uprzedniego złożenia wypowiedzenia Umowy, bądź uprzedniego zło-
żenia oświadczenia o braku woli kontynuowania Umowy, złożenie oświadczenia 
o chęci dalszego korzystania z usług ITI Neovision oraz posiadanie Dekodera, z które-
go Abonent korzystał, 

		  d) zamówienie Promocji w Okresie Obowiązywania Promocji.
2.	 Zamówienia Pakietu usług dokonuje się:
	 1) dla Klienta – w trakcie zawierania Umowy,
	 2) �dla Abonenta - telefonicznie pod aktualnym numerem telefonu Centrum Abonenta ITI Neovi-

sion, bądź przy wykorzystaniu innych środków komunikacji udostępnionych przez ITI Neovi-
sion.

3.	 Klient/Abonent może korzystać w Okresie rozliczeniowym z dowolnej liczby Pakietów usług, pod  
	 warunkiem, że Pakiety usług, z których Klient/Abonent korzysta nie posiadają wspólnych usług 	
	 będących elementami składowymi Pakietów usług.
4.	� Jeśli w chwili zamawiania Pakietu usług Abonent nie korzysta z żadnej z usług będących elemen-

tami składowymi zamawianego Pakietu usług, ITI Neovision rozpocznie świadczenie zamówio-
nego Pakietu usług na zasadach niniejszej Promocji od momentu zamówienia Pakietu usług.

5.	� Jeśli w chwili zamawiania Pakietu usług Abonent korzysta z jakiejkolwiek usługi będącej eleme-
tem składowym zamawianego Pakietu usług, ITI Neovision rozpocznie świadczenie  zamówione-
go Pakietu usług na zasadach niniejszej Promocji od pierwszego dnia Okresu rozliczeniowego, 
następującego po Okresie rozliczeniowym, w którym Abonent zamówił Pakiet usług. Do momen-
tu rozpoczęcia świadczenia zamówionego Pakietu usług, element/elementy składowe Pakietu 
usług świadczony będą na zasadach określonych w Umowie, Regulaminie, Cenniku, Szczegóło-
wych Warunkach korzystania z usługi „kolekcje VOD”, Cenniku Usługi „kolekcje VOD”. ITI Neovi-
sion, na wniosek Abonenta, może świadczyć, do końca Okresu rozliczeniowego, w którym Abo-
nent zamówił Pakiet usług, element/elementy składowe Pakietu usług, z których Abonent 
dotychczas nie korzystał, na zasadach określonych w Umowie, Regulaminie, Cenniku, Szczegóło-
wych Warunkach korzystania z usługi „kolekcje VOD”, Cenniku Usługi „kolekcje VOD”. będących 
elementami składowymi Pakietów usług.

4.	� Jeśli w chwili zamawiania Pakietu usług Abonent nie korzysta z żadnej z usług będących elemen-
tami składowymi zamawianego Pakietu usług, ITI Neovision rozpocznie świadczenie zamówio-
nego Pakietu usług na zasadach niniejszej Promocji od momentu zamówienia Pakietu usług.

5.	� Jeśli w chwili zamawiania Pakietu usług Abonent korzysta z jakiejkolwiek usługi będącej elemen-
tem składowym zamawianego Pakietu usług, ITI Neovision rozpocznie świadczenie zamówionego 
Pakietu usług na zasadach niniejszej Promocji od pierwszego dnia Okresu rozliczeniowego,  
następującego po Okresie rozliczeniowym, w którym Abonent zamówił Pakiet usług. Do momentu 
rozpoczęcia świadczenia zamówionego Pakietu usług, element składowy Pakietu usług świadczony 
będzie na zasadach określonych w Umowie, Regulaminie, Cenniku, Szczegółowych Warunkach ko-
rzystania z usługi „kolekcje VOD”, Cenniku Usługi „kolekcje VOD”. ITI Neovision, na wniosek Abo-
nenta, może świadczyć, do końca Okresu rozliczeniowego, w którym Abonent zamówił Pakiet 
usług, element składowy Pakietu usług, z którego Abonent dotychczas nie korzystał, na zasadach 
określonych w Umowie, Regulaminie, Cenniku, Szczegółowych Warunkach korzystania z usługi 
„kolekcje VOD”, Cenniku Usługi „kolekcje VOD”. 

Rozdział III. Modyfikacje Pakietów usług

1.	� Na wniosek Abonenta, który nie jest w okresie wypowiedzenia Umowy i nie zalega z Opłatami, ITI 
Neovision może, wyłączyć Pakiet/Pakiety usług wybrany/wybrane przez Abonenta, z zastrzeże-
niem, iż liczba Pakietów usług, które po wyłączeniu pozostaną aktywne będzie zgodna z zapisami 
Warunków Promocji, Cenników Promocyjnych bądź Szczegółowych Warunków.

2.	� Zmiana, o której mowa w ust. 1 niniejszego Rozdziału może być dokonana po złożeniu przez 
Abonenta wniosku o wyłączenie Pakietu/Pakietów usług telefonicznie pod aktualnym numerem 
telefonu Centrum Abonenta ITI Neovision, listownie, faxem, bądź przy wykorzystaniu innych 
środków komunikacji udostępnionych przez ITI Neovision. ITI Neovision wyłączy Pakiet/Pakiety 
usług z końcem Okresu rozliczeniowego, w którym Abonent złoży wniosek o wyłączenie Pakietu/
Pakietów usług.

3.	� Abonent w każdym czasie może zamówić Pakiet/Pakiety usług składając wniosek o włączenie 
Pakietu/Pakietów usług telefonicznie pod aktualnym numerem telefonu Centrum Abonenta ITI 
Neovision bądź przy wykorzystaniu innych środków komunikacji udostępnionych przez ITI Neo-
vision, na zasadach opisanych w Rozdziale II niniejszej Promocji.

4.	� Abonent nie ma możliwości dokonywania modyfikacji w obrębie elementów składowych po-
szczególnych Pakietów usług udostępnianych w ramach niniejszej Promocji.

Centrum Sprzedaży: 0 801 0 55555, z tel. kom. 0 12 291 55 55,
fax. (48 12) 291 55 50 (opłata według cennika operatorów), www.n.pl

Centrum Abonenta: 0 801 05 55 05, z tel. kom. 0 12 294 78 00,
Internetowe Centrum Abonenta ICA: ica.n.pl



Centrum Sprzedaży: 0 801 0 55555, z tel. kom. 0 12 291 55 55,
fax. (48 12) 291 55 50 (opłata według cennika operatorów), www.n.pl

Centrum Abonenta: 0 801 05 55 05, z tel. kom. 0 12 294 78 00,
Internetowe Centrum Abonenta ICA: ica.n.pl

Rozdział IV. Opłaty 

1.	� 1.Tabela Opłat promocyjnych. Wszystkie Opłaty podawane są w cenach brutto w PLN (zawierają 
wynikający z przepisów prawa podatek od towarów i usług)

Lp. Nazwa Pakietu usług Zawartość Pakietu usług Opłata miesięczna  
za korzystanie

1 Mix VOD Kolekcje VOD: Picture Box 
+ nSeriale 40 zł

2 Max Pack Opcje dodatkowe:
HBO + Cinemax 35 zł

3 nFilmHD + HBO
Opcje dodatkowe : nFilmHD 

+HBO oraz Kolekcja VOD 
nFilmHD VOD

35 zł

4 nFilmHD + nSeriale
Opcja dodatkowa : nFilmHD 

oraz Kolekcje VOD:
nSeriale + nFilmHD VOD

30 zł

5 nFilmHD +HBO+nSeriale
Opcje dodatkowe : nFilmHD 

+HBO oraz Kolekcje VOD: 
nSeriale + nFilmHD VOD

50 zł

2.	� Opłaty za korzystanie z Pakietów usług naliczane będą zgodnie z Regulaminem, niniejszymi Wa-
runkami Promocji, z zastrzeżeniem, że w przypadkach opisanych w Rozdziale II ust. 5 niniejszej 
Promocji:

	 1) �Opłata za zamówiony Pakiet usług posiadający element/elementy składowe, z których Abo-
nent dotychczas korzystał, naliczana będzie od pierwszego dnia Okresu rozliczeniowego, na-
stępującego po Okresie rozliczeniowym, w którym Abonent zamówił przedmiotowy Pakiet 
usług,

	 2) �do momentu rozpoczęcia naliczania Opłaty za zamówiony Pakiet usług, Opłata za element/
elementy składowe Pakietu usług, z których Abonent dotychczas korzystał, naliczana będzie 
na zasadach określonych w Regulaminie, Cenniku, Szczegółowych Warunkach korzystania z 
usługi „kolekcje VOD”, Cenniku Usługi „kolekcje VOD”,

	 3) �jeżeli ITI Neovision, na wniosek Abonenta, świadczyć będzie, do końca Okresu rozliczeniowe-
go, w którym Abonent zamówił Pakiet usług, element /elementy składowe Pakietu usług, z 
których Abonent dotychczas nie korzystał, Opłata za przedmiotowy element/elementy skła-
dowe naliczana będzie na zasadach określonych w Umowie, Regulaminie, Cenniku, Szczegóło-
wych Warunkach korzystania z usługi „kolekcje VOD”, Cenniku Usługi „kolekcje VOD”. 

3.	� Do Opłat związanych ze świadczeniem usług przez ITI Neovision, w zakresie nieuregulowanym w 
ust. 1, 2 niniejszego Rozdziału, zastosowanie mają zapisy Regulaminu, Cennika, Cenników Pro-
mocyjnych, Cenników Szczegółowych Warunków, Szczegółowych Warunków korzystania z usłu-
gi „kolekcje VOD”, Szczegółowe Warunki korzystania z usługi „premiery VOD”.

Rozdział V. Postanowienia końcowe

1.	� Abonenci korzystający z Promocji mają prawo korzystać z innych promocji organizowanych 
przez ITI Neovision o ile warunki przedmiotowych promocji nie stanowią inaczej.

2.	� W nieuregulowanych niniejszymi Warunkami Promocji kwestiach zastosowanie będą miały po-
stanowienia Regulaminu, Umowy, Cennika, Cenników Promocyjnych, Szczegółowych Warunków 
korzystania z usługi „kolekcje VOD”, Szczegółowych Warunków korzystania z usługi „premiery 
VOD”, Cennika usług „kolekcje VOD”.

3.	� W przypadku kolizji między postanowieniami zawartymi w Regulaminie, Umowie, Cenniku, Cen-
nikach Promocyjnych, Cenniku usługi „kolekcje VOD”, Szczegółowych Warunkach korzystania 
z usługi „kolekcje VOD”, Szczegółowych Warunkach korzystania z usługi „premiery VOD”, a posta-
nowieniami niniejszych Warunków Promocji, pierwszeństwo będą miały postanowienia niniej-
szych Warunków Promocji.


